РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА МИНУСИНСКА

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
09.02.2021                                                                                                  № АГ-185-п
Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации (выписки) из Реестра муниципальной собственности муниципального образования город Минусинск
         В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Уставом городского округа город Минусинск Красноярского края, в целях эффективного использования муниципального имущества города Минусинска ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации (выписки) из Реестра муниципальной собственности муниципального образования город Минусинск (согласно приложения).
2. Признать утратившими силу постановления Администрации города Минусинска 
от 27.06.2012 № 1093-п «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача выписок из реестра муниципальной собственности города Минусинска»;
от 29.12.2017 № 2666-п «О внесении изменений в постановление Администрации города Минусинска от 27.06.2012 № 1093-п «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача выписок из реестра муниципальной собственности города Минусинска».
3. Опубликовать постановление в средствах массовой информации, осуществляющих официальное опубликование нормативно-правовых актов Администрации города Минусинска и разместить на официальном сайте муниципального образования город Минусинск в сети Интернет.

4. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя Главы  города по экономике, финансам – инвестиционного уполномоченного Спиридонову Г.В.
5. Постановление вступает в силу со дня официального опубликования.
Глава города
подпись
А.О. Первухин                                             
Приложение к постановлению

Администрации города Минусинска

от 09.02.2021 № АГ-185-п
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ
ИНФОРМАЦИИ (ВЫПИСКИ) ИЗ РЕЕСТРА МУНИЦИПАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ГОРОД МИНУСИНСК
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящий Административный регламент определяет стандарт предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации (выписки) из Реестра муниципальной собственности муниципального образования город Минусинск  в отношении объектов недвижимого и движимого имущества муниципальной собственности (далее - Административный регламент), сроки и последовательность действий (административных процедур), формы контроля и ответственность должностных лиц органа, предоставляющего данную муниципальную услугу.

1.2. Муниципальная услуга предоставляется физическим, юридическим лицам, обратившимся в Управление экономики и имущественных отношений  администрации города Минусинска (далее по тексту - Управление) за предоставлением данной муниципальной услуги (далее по тексту - Заявитель).

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
2.1. Наименование муниципальной услуги: "Предоставление информации (выписки) из Реестра муниципальной собственности муниципального образования город Минусинск".

2.2. Органом предоставления муниципальной услуги является Администрация города Минусинска, в лице Управления экономики и имущественных отношений администрации города Минусинска.
2.3. Результатом предоставления муниципальной является:

- подготовка и выдача Заявителю информации (выписки) из Реестра муниципальной собственности муниципального образования город Минусинск (далее - Реестр) за подписью руководителя Управления.
- подготовка и выдача письменного ответа за подписью руководителя Управления об отказе в предоставлении информации (выписки), содержащихся в Реестре.

2.4. Сроки, указанные в Административном регламенте, исчисляются в календарных днях, если иное специально не оговорено в тексте документа.

2.5. Срок предоставления муниципальной услуги составляет:

- регистрация заявления - в день поступления заявления в Управление;

- рассмотрение заявления и приложенных к нему документов составляет 7 дней с даты регистрации заявления в Управлении;

- подготовка и выдача информации (выписки) из Реестра составляет 10 дней с даты регистрации заявления в Управлении;

- подготовка и выдача Заявителю письменного ответа за подписью руководителя Управления об отказе в предоставлении муниципальной услуги составляет 10 дней с даты регистрации Заявления в Управлении.

2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных";

- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления";

- Приказ Министерства экономического развития Российской Федерации от 30.08.2011 № 424 "Об утверждении Порядка ведения органами местного самоуправления реестров муниципального имущества";

- Устав муниципального образования город Минусинск Красноярского края;

- Положение о порядке управления и распоряжения муниципальной собственностью города, утвержденное Решением Минусинского городского Совета депутатов от 24.03.2009 № 14-116;

- Положение об Управлении экономики и имущественных отношений Администрации города Минусинска, утвержденное Распоряжением Администрации города Минусинска от 19.05.2020 № АГ-74-р.

2.7. Муниципальная услуга предоставляется на основании следующих документов:

а) заявления, составленного в произвольной форме. Рекомендуемая форма заявления приведена в приложении № 2 к Административному регламенту (далее - заявление). К оформлению заявления предъявляются следующие требования: заявление должно быть написано текстом, поддающимся прочтению, с указанием фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) Заявителя, адреса электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтового адреса, если ответ должен быть направлен в письменной форме и подписано Заявителем или его уполномоченным представителем;

б) паспорта (для физических лиц и уполномоченных представителей юридических лиц);

в) доверенности (для уполномоченных представителей физических и юридических лиц);

г) учредительных документов юридического лица и документов, удостоверяющих права (полномочия) руководителя юридического лица (протокол собрания учредителей или решение учредителя, или другой документ, подтверждающий полномочия руководителя юридического лица);

д) выписки из Единого государственного реестра юридических лиц, если Заявителем является юридическое лицо;

Документы, указанные в настоящем пункте, представляются в Управление:

- в оригиналах (документы, указанные в подпунктах "а" - "г" настоящего пункта) и копии (документ, указанный в подпункте "д" настоящего пункта) - при личном обращении Заявителя в Управление;

- в оригинале (документ, указанный в подпункте "а" настоящего пункта), в копиях, заверенных в установленном действующим законодательством порядке (документы, указанные в подпунктах "б" - "г" настоящего пункта) и копии (документ, указанный в подпункте "д" настоящего пункта) - при направлении Заявителем документов посредством почтового отправления или в форме электронных документов, подписанных электронной подписью (далее - электронных документов), по электронной почте, через единый портал государственных и муниципальных услуг и (или) региональный портал государственных и муниципальных услуг.

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, ходе выполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, поданных в МФЦ, а также по иным вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги, может быть получена в МФЦ.

При этом документ, указанный в подпункте "д" настоящего пункта, представляется по желанию Заявителя.

В случае если заявитель не представил документ, указанный в подпункте "д" настоящего пункта, по собственной инициативе, Управление в срок не позднее трех рабочих дней со дня получения заявления запрашивает его в государственных органах, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находится указанный документ.

2.8. Основаниями для отказа в приеме заявления и документов для предоставления муниципальной услуги являются случаи когда:

- заявление не соответствует требованиям подпункта "а" пункта 2.7 Административного регламента;

- заявление не содержит информации о наименовании объекта и/или его месторасположении;

- заявление не подписано Заявителем или подписано неуполномоченным лицом;

- представлен не полный пакет документов, предусмотренных пунктом 2.7 Административного регламента.

- имеются основания (случаи), указанные в пункте 2.10 настоящего Административного регламента.

2.9. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- отсутствие в Реестре запрашиваемой информации;

- подача заявления о предоставлении информации (выписки) на объект не являющейся муниципальной собственностью;

- основания (случаи), указанные в пункте 2.10 настоящего Административного регламента.

2.10. Помимо оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пунктах 2.8, 2.9 настоящего Административного регламента, такими основаниями (в том числе для последующего отказа) являются:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменения информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г)  выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо руководителя организации, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
2.11. Основаниями для приостановления предоставления муниципальной услуги Заявителю являются:

- наличие ошибок в документах, полученных в рамках межведомственного взаимодействия;

- истечение срока действия документов, полученных в рамках межведомственного взаимодействия.

2.12. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.13. Заявление и прилагаемые к нему документы представляются Заявителем в Управление лично или посредством направления почтового отправления, через Единый портал государственных и муниципальных услуг и (или) региональный портал государственных и муниципальных услуг, в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, включая Единый портал государственных и муниципальных услуг и (или) региональный портал государственных и муниципальных услуг, и регистрируются в день их поступления в Управление.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче Заявителем Заявления и прилагаемых к нему документов, а также в целях получения консультации при получении Заявителем результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.15. Требования к удобству и комфорту мест предоставления муниципальной услуги:

2.15.1. Центральный вход в здание, в котором располагается Управление, оборудуется информационной конструкцией (вывеской), содержащей наименование Управления.

2.15.2. Места ожидания оборудованы стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из возможностей для их размещения в здании.

2.15.3. Места получения информации, предназначенные для ознакомления с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

2.15.4. Место заполнения необходимых документов оборудовано столом и стулом.

2.15.5. Здание, в котором располагается Управление, имеет пост охраны, оборудовано средствами пожаротушения и оказания первой медицинской помощи (аптечки).
2.16. Показателем, характеризующим доступность муниципальной услуги, являются:

- открытость и полнота информации для Заявителей о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;

- доля обоснованных жалоб Заявителей, поступивших в Управление и (или) в Администрацию города Минусинска на действия (или бездействие) и решения Управления, должностных лиц Управления, муниципальных служащих и специалистов Управления при предоставлении муниципальной услуги - не более 5 процентов от общего количества жалоб Заявителей на действия (или бездействие) и решения Управления, должностных лиц Управления, муниципальных служащих и специалистов Управления.
2.17. Особенность предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - многофункциональный центр):

2.17.1. Прием и регистрация заявления с документами Заявителя по его выбору могут быть осуществлены через структурное подразделение Краевое государственное бюджетное учреждение "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг", расположенное по адресу: Красноярский край, г. Минусинск, ул. Народная, д. 62 а (телефоны: 8(39132)4-02-93; факс 4-02-92), адрес электронной почты: info@24mfc.ru, часы работы: понедельник – 8.00 до 18.00 (без перерыва); вторник – 8.00 до 18.00 (без перерыва); среда – 8.00 до 18.00 (без перерыва); четверг  – 8.00 до 20.00 (без перерыва); пятница – 8.00 до 18.00 (без перерыва); суббота – 8.00 до 17.00 (без перерыва); воскресенье – выходной день.
3. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ
И СРОКИ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ
3.1.    Предоставление муниципальной услуги осуществляется Управлением экономики и имущественных отношений администрации города Минусинска.

Место нахождения: 662608, Красноярский край, г. Минусинск, ул. Гоголя, д. 68.

Режим работы: ежедневно с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00 (перерыв с 13.00 до 14.00), выходные дни - суббота, воскресенье.

Справочные телефоны Управления:

Руководитель: 8(39132) 2-21-78,

отдел имущественных отношений:8 (39132) 5-02-35.

Адрес электронной почты: kumi@kristel.ru.

Выполнение административных действий в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется муниципальными служащими в соответствии с установленным распределением должностных обязанностей.

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение административных процедур и состоит из:

приема и регистрации заявления;

рассмотрения заявления;

выдачи результата предоставления муниципальной услуги.

Блок-схема последовательности административных процедур представлена в приложении № 1 к настоящему Регламенту.

3.3. Прием и регистрация заявления:

3.3.1 основанием начала административной процедуры является поступление заявления в Управление;

Подача заявления с документами в электронной форме осуществляется:

на странице услуги на Едином портале государственных и муниципальных услуг при переходе по ссылке "Направить" путем заполнения интерактивных форм заявления с прикреплением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

на странице услуги в разделе "Муниципальные услуги/Реестр муниципальных услуг" на Сайте при переходе по ссылке "Направить заявление в электронной форме" путем заполнения в электронном виде полей экранной web-формы с присоединением электронных образов необходимых документов после активирования кнопки web-формы "отправить".

Для идентификации и аутентификации используется подтвержденная учетная запись Заявителя в Единой системе идентификации и аутентификации.

Поданные в электронной форме заявление и документы должны быть заверены электронной подписью в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 N 634 "О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг".

В случае обращения Заявителя в МФЦ заявление с приложенными документами направляются в Управление в срок не позднее одного рабочего дня, следующего за днем приема заявления и приложенных к нему документов;

3.3.2. ответственным лицом за выполнение данной административной процедуры является сотрудник отдела имущественных отношений Управления;

3.3.3. поступившее заявление с приложенными документами подлежит обязательной регистрации в день поступления специалистом отдела имущественных отношений.

В случае подачи заявления в электронной форме на Сайте, в "Личный кабинет" заявителя направляется информация о регистрационном номере, дате регистрации заявления и сроке предоставления муниципальной услуги.

В случае подачи заявления в электронной форме на Едином портале государственных и муниципальных услуг, в "Личный кабинет" заявителя направляется информация о факте принятия заявления Управлением;

3.3.4. заявление о предоставлении муниципальной услуги должно быть зарегистрировано:

при подаче лично (через уполномоченного представителя) в течение 10 минут;

при получении посредством почтовой, электронной связи, а также из МФЦ - не позднее окончания рабочего дня, в течение которого заявление было получено;

3.3.5. зарегистрированное заявление для вынесения резолюции (указания исполнителю) направляется руководителю Управления в день регистрации заявления;

3.3.6. результатом исполнения административной процедуры является регистрация поступившего в Управление заявления;

3.3.7. максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день.

3.4. Рассмотрение заявления:

3.4.1. основанием начала административной процедуры является поступление зарегистрированного заявления в отдел имущественных отношений Управления с указаниями по исполнению (резолюцией) руководителя;

3.4.2. ответственным лицом за выполнение данной административной процедуры является сотрудник отдела имущественных отношений Управления;

3.4.3. сотрудник отдела имущественных отношений Управления осуществляет поиск объекта учета в автоматизированной системе учета муниципальной собственности города Минусинск в соответствии с характеристиками объекта, указанными в заявлении, в течение 5 рабочих дней с момента регистрации заявления в Управлении.

В завершение процедуры сотрудник отдела имущественных отношения Управления готовит проект письма заявителю с информацией о запрашиваемом объекте либо проект письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием оснований для отказа.

Проект письма в срок не более 7 рабочих дней со дня регистрации заявления в Управлении представляется на подпись руководителю Управления;
3.4.4. результатом исполнения административной процедуры является подписание письма руководителем Управления;

3.4.5. продолжительность административной процедуры не должна превышать 7 рабочих дней;

3.5. Выдача результата предоставления муниципальной услуги:

3.5.1. основанием для направления письма заявителю является получение подписанного письма и его регистрация в срок не более 9 рабочих дней со дня регистрации заявления в Управлении;

3.5.2. ответственным лицом за выполнение данной административной процедуры является сотрудник отдела имущественных отношений Управления;

3.5.3. при наличии в заявлении просьбы о предоставлении информации заявителю лично сотрудник отдела имущественных отношений Управления выдает заявителю письмо с информацией под роспись либо передает в МФЦ для выдачи заявителю (в случае обращения заявителя в МФЦ).

Второй экземпляр письма помещается в соответствующее номенклатурное дело.

В случае если заявление и приложенные документы поданы в электронной форме, результат предоставления муниципальной услуги может быть направлен в "Личный кабинет" на Едином портале государственных и муниципальных услуг, Сайте;

3.5.4. результатом исполнения административной процедуры является выдача информации заявителю на руки или направление почтовым отправлением по адресу, указанному в заявлении;

3.5.5. максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 2 рабочих дня.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ
АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА
4.1. Контроль за соблюдением положений настоящего Регламента осуществляется в форме проведения текущего контроля, плановых и внеплановых проверок.

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами, и принятием решений осуществляется сотрудником отдела имущественных отношений Управления, исполняющим муниципальную услугу, а также путем проведения начальником отдела имущественных отношений Управления проверок исполнения сотрудниками отдела имущественных отношений Управления положений настоящего Регламента, иных нормативных правовых актов.

Для текущего контроля используются сведения о регистрации входящих и исходящих документов Управления, а также информация из автоматизированной системы учета муниципальной собственности города.

О случаях и причинах нарушения сроков и содержания административных процедур ответственные за их осуществление сотрудники немедленно информируют своих непосредственных руководителей, а также осуществляют срочные меры по устранению нарушений.

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) сотрудников Управления.

Проверки могут быть плановыми (осуществляться по итогам работы отдела имущественных отношений Управления за полгода или год) и внеплановыми. Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

Периодичность проведения проверок устанавливается начальником отдела имущественных отношений Управления в соответствии с утвержденным распределением обязанностей.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ДЕЙСТВИЙ
(БЕЗДЕЙСТВИЯ) И РЕШЕНИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ (ПРИНЯТЫХ) В ХОДЕ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц Управления, муниципальных служащих и специалистов Управления.

Заявитель вправе в досудебном порядке обжаловать действия (бездействие), осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги:

- должностных лиц, муниципальных служащих, специалистов Управления (кроме руководителя Управления) - руководителю Управления;

- руководителя Управления - Главе города Минусинска, заместителю Главы города по экономике, финансам –инвестиционному уполномоченному (далее - Заместитель Главы);

Заявители также вправе обратиться с жалобой на решения, действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих Управления к любому из вышеуказанных должностных лиц, в подчинении которого находится лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования является:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у Заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, Административным регламентом, для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме у заявителя документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, Административным регламентом, для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, Административным регламентом;

6) требование у Заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, Административным регламентом;

7) отказ Управления, должностного лица Управления или муниципального служащего, специалиста Управления в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока внесения таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

10) требование у Заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев:

а) изменения требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных Заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

5.3. Жалоба рассматривается в порядке, определенном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О Порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации", с учетом особенностей, установленных Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", принимаемых в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами, и настоящим Административным регламентом.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования в отношении Управления, должностного лица, муниципального служащего, специалиста Управления, является регистрация жалобы, представленной непосредственно Заявителем или его представителем. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме.

Жалоба на действия (бездействия) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги Управления, руководителя Управления, подается в Администрацию города Минусинска и может быть направлена по почте по адресу: Красноярский край, г. Минусинск, ул. Гоголя, 68, посредством направления почтового отправления, через единый портал государственных и муниципальных услуг и (или) региональный портал государственных и муниципальных услуг, в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, через многофункциональный центр, включая единый портал государственных и муниципальных услуг и (или) региональный портал государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба на действия (бездействия) должностного лица Управления (кроме руководителя Управления), должностных лиц, муниципальных служащих, специалистов Управления подается руководителю Управления в Управление и может быть направлена по почте по адресу: Красноярский край, г. Минусинск, ул. Гоголя, 68, на электронный адрес: public@admn.kristel.ru в сети Интернет, через многофункциональный центр, через единый портал государственных и муниципальных услуг либо региональный портал государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба регистрируется в течение трех календарных дней с момента поступления.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов в Управлении, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.6. Жалоба в письменной форме должна содержать следующую информацию:

а) наименование Управления, должностного лица Управления или муниципального служащего, специалиста Управления, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства Заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения Заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления, должностного лица Управления или муниципального служащего, специалиста Управления;

г) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Управления, должностного лица Управления или муниципального служащего, специалиста Управления.

В случае необходимости подтверждения Заявителем своих доводов к жалобе могут прилагаться документы и материалы либо их копии, в таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов и материалов либо их копий.

Жалоба подписывается Заявителем или его представителем.

5.7. При обращении Заявителя в письменной форме срок рассмотрения письменного обращения не должен превышать 15 рабочих дней со дня регистрации такого обращения.

В случае обжалования отказа Управления в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок, а также в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня регистрации такой жалобы.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата Заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить Заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю, указанном в абзаце четвертом настоящего пункта, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностные лица, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.1 Административного регламента, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение № 1

к Административному регламенту

предоставления муниципальной

услуги по предоставлению информации

(выписки) из Реестра муниципальной 

собственности муниципального 

образования город Минусинск

БЛОК-СХЕМА
ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ИНФОРМАЦИИ (ВЫПИСКИ) ИЗ РЕЕСТРА МУНИЦИПАЛЬНОЙ
СОБСТВЕННОСТИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ГОРОД МИНУСИНСК
┌─────────────────────────────┐
│Прием и регистрация заявления│
│      (1 рабочий день)       │
└─────────────┬───────────────┘
                           \/
┌─────────────────────────────────────┐
│        Рассмотрение заявления и     │

│ подготовка выписки из реестра либо  │

│  ответа об отказе в выдаче выписки  │
│          (7 рабочих дней)           │
└─────────────────┬───────────────────┘
                           \/
┌────────────────────────────┐
│      Выдача результата     │

│       (2 рабочих дня)      │
│                            │
└────────────────────────────┘
Приложение № 2

к Административному регламенту

предоставления муниципальной

услуги по предоставлению информации

(выписки) из Реестра муниципальной 

собственности муниципального 

образования город Минусинск

Руководителю Управления экономики и имущественных отношений администрации города Минусинска

от _________________________________

(Фамилия Имя Отчество физического лица, место проживания, почтовый индекс)

___________________________________

___________________________________

___________________________________

(паспортные данные (серия, номер, кем и когда выдан))

___________________________________

______________________________________________________________________

(наименование юридического лица, адрес фактический/юридический)

______________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(номер контактного телефона)

Заявление


    Прошу  предоставить  выписку  из  Реестра  муниципальной  собственности

(выбрать один объект):

    1.  На  жилое  помещение:  квартира/комната в квартире/доля в квартире

(нужное подчеркнуть),

    расположенное по адресу:

    <*> улица, г. Минусинск _______________________________________________,

    <*> номер дома (строения/литера - при наличии) ______________________,

    <*> номер жилого помещения в доме _______________________________,

    <*> номер комнаты в квартире (при запросе на комнату) ________________,

    <*> размер доли в квартире (при запросе на долю в квартире)____________.

    2. На жилой дом, расположенный по адресу:

    <*> улица, г. Минусинск ___________________________________________,

    <*> номер дома/(литера - при наличии)_______________________________.

    3.   На   нежилое   здание,  строение,  нежилое  помещение,  инженерное

сооружение (нужное подчеркнуть), расположенное по адресу:

    <*> улица, г. Минусинск ___________________________________________,

    <*> номер здания/дома (строения/литера - при наличии) _______________
_______________________________________________________________________,

(в случае если запрашивается информация на здание)

    <*> номер помещения в здании/доме _________________________________

___________________________________________________________________
(в случае если запрашивается информация на помещение в здании)

    <*> номер  сооружения/или  адресная привязка сооружения или согласно схеме

    расположения сооружения _________________________________________
_________________________________________________________________________.

(в случае если запрашивается информация на инженерное сооружение)

    Схема   расположения   объекта   прилагается/не   прилагается   (нужное подчеркнуть).

    4. На иное муниципальное имущество:

наименование _____________________________________________________________

характеристики ____________________________________________________________

    --------------------------------

Приложение:

    а)  копия  документа, удостоверяющего личность Заявителя, либо личность представителя   Заявителя   (если  с  Заявлением  обращается  представитель Заявителя);

    б)  заверенные  Заявителем  -  юридическим  лицом  копии  учредительных документов    и    документов,   подтверждающих   полномочия   руководителя юридического  лица (приказ о назначении руководителя на должность, протокол собрания учредителей и т.д.);

    в)  копия  документа,  удостоверяющего права (полномочия) представителя физического   или   юридического   лица   (если   с  Заявлением  обращается представитель Заявителя);

   г)  выписки из Единого государственного реестра юридических лиц, если Заявителем является юридическое лицо.
    <*>  Подлежат обязательному заполнению и являются обязательными критериями

для  целей  поиска  информации  об объекте в информационной системе Реестра

муниципальной собственности муниципального образования город Минусинск.


   ________________________                                          ___________________

          (подпись заявителя)                                                                    (дата)
	
	
	
	

	Регистрационный номер заявления
	Дата, время принятия заявления
	Документы, удостоверяющие личность заявителя, проверены. Заявление принял

	
	
	Ф.И.О.
	подпись

	
	
	
	

	
	
	
	



Способ получения выписки:

	
	

	1
	Лично

	2
	Почтовым отправлением по адресу: ____________________________

_____________________________________________________________

(почтовый индекс, город, улица, дом, квартира)

	3
	Направить на электронную почту: _____________________________

(адрес электронной почты)

	4
	Выдать через МФЦ (заполняется только в случае, если заявление было получено Управлением от МФЦ)


